ADANA ÇUKUROVA GÜZEL SANATLAR LİSESİ   MÜDÜRLUĞÜ KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	 SIRA NO
	HiZMET ADI
	iSTENEN BELGELER
	 HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESi  (EN GEÇ)

	 1
	 Öğrenci Talep ve Önerileri 
	1- Sözlü, Yazılı Başvuru
	Talebin Niteliğine Göre

	2
	 Şikayetlerin Kabulü
	Dilekçe (Dilekçe sahibinin adı-soyadı imzası- T.C. kimlik numarası-ve iletişim bilgileri.
	15 GÜN

	3
	 Ön Kayıt  ve Kesin Kayıt
	T.C. Kimlik Numarası-Diploma
	30 Dakika-1 Saat

	4
	 Nakil ve Geçişler
	Veli Dilekçesi
	30 Dakika

	5
	 Öğrenin Durum Belgesi Verilmesi Öğrenim Belgesi Verilmesi
	Dilekçe, Sözlü Talep
	30 Dakika

	6
	 Askerlik Durum Belgesi
	Dilekçe
	1 Gün

	7
	Geçici Mezuniyet Belgesi Verilmesi
	Dilekçe
	 30 dakika

	8
	 Diploma Verilmesi
	Sözlü Başvuru veya vekaletname –Diplomanın iadeli taahhütlü gönderilmesini istenmesi halinde dilekçe
	20 gün (Ders kesimi, Sınav Bitiminden itibaren

	9
	 Öğrenci İzni
	Veli İsteği
	 15 Dakika

	10
	Diploma, Kaybedenlere Mahsus Durum Belgesi
	Dilekçe, Nüfus Cüzdanı Aslı
	60 Dakika

	11
	 Öğrenci Devamsızlık Mektubu
	 
	5-10 Gün(15. gün  iadeli taahhütlü)

	12
	 Hizmet Cetveli (Personel)
	Personelin Talebi
	15 Dakika

	13
	 Personel Nakil Bildirimi
	Atama Kararnamesi
	1 Gün

	14
	 Öğrenci Nakil İşlemleri
	Veli Dilekçesi
	1 Saat

	15
	 Bursluluk Kaydı
	1- Kazandı belgesi  2- Öğrenci Belgesi 3- Nüfus Cüzdanı Fotokopisi 4- Ek2 Belge
	1 Saat

	16
	 Burs Nakli
	Veli dilekçesi
	1 Saat

	17
	 Ortalama yükseltme Sınavı
	Veli Dilekçesi
	30 Dakika

	18
	 Disiplin İşleri
	Dilekçe
	7 Gün

	19
	 OSYM Hizmetleri
	Alınacak Hizmete Göre Değişmektedir
	30 Dakika

	20
	 Arşivden Genel Bilgi Edinme
	Dilekçe
	5 Gün

	21
	 Aylıksız İzin(Askerlik)
	1-Form Dilekçe2- Askerlik Çağrı Pusulası
	20 Dakika

	22
	 Aylıksız İzin (Doğum)
	1- Dilekçe2- Doğum Raporu
	20 Dakika

	Başvuru esnasında yukarda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarda tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz
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	Tel.
	248 18 55

	Faks
	248 18 64

	e-Posta
	cukurova01@meb.gov.tr:     
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